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UAB ,,MAZEIKIU VANDENYS® SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE
PREVENCIJOS POLITIKOS IR PRANESIMU NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. UAB ,Mazeikiy vandenys“ smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos politikos ir
prane§imy nagrinéjimo tvarkos aprasas (toliau — ApraSas) nustato smurto ir priekabiavimo atpazinimo
budus, galimas smurto ir priekabiavimo formas, supaZindinimo su smurto ir priekabiavimo
prevencijos priemonémis tvarka, praneSimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimg ir nagrinéjimo
tvarka, apie smurta ir priekabiavima praneSusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones
ir jiems teikiamg pagalbg, darbuotojy elgesio (darbo etikos) taisykles bei principus, kuriais
vadovaujamasi UAB ,,MaZeikiy vandenys“ (toliau — Bendrove), siekiant uZtikrinti darbuotojy
psichologinj sauguma, smurto ir prickabiavimo darbe atvejy registravimo ir nagrinéjimo tvarka.

2. Apraso tikslas — problemos atpaZinimas ir jos netoleravimas, smurto darbo aplinkoje
prevencijos uztikrinimas ir pagalba asmenims, patyrusiems smurtg ar pranesusiems apie smurtg ir
prickabiavimg. Smurto ir priekabiavimo darbe praneS§imy registravimas ir jy nagrinéjimas ir (ar)
tyrimas leidZia veiksmingiau valdyti smurtg ir prickabiavimg darbe, numatyti efektyvias prevencijos
priemones.

3. Visi gauti prane$imai apie galimg smurtg ir (ar) priekabiavimg Bendrovéje registruojami
ir nagrinégjami (tiriami) $iame ApraSe nustatyta tvarka, imamasi proporcingy priemoniy rizikai
mazinti ir (ar) pazeidimams uZkirsti kelig.

4. Aprasas privalomas visiems Bendrovés darbuotojams, dirbantiems pagal darbo sutartis
(toliau — darbuotojai).

II SKYRIUS 5 5
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ISRAISKOS

5.  Smurto ir priekabiavimo darbe formos:

5.1. fizinis smurtas — suprantamas kaip veiksmas, kuriuo siekiama sukelti skausma ir (arba)
suzaloti;

5.2. ekonominis smurtas — suprantamas kaip darbuotojo Zeminimas dél ekonominés
priklausomybés ir (ar) patirtos ar patiriamos ekonominés zalos, atsiradusios dél smurtautojo
prievartos. Tai gali pasireik§ti (bet neapsiriboja) daromu poveikiu susidoroti su darbuotoju
finansiskai, grasinimais neskirti skatinimo priemoniy ar jy mokéjimo nutraukimo, darbuotojo
nuvertinimu pagal jo nuopelnus ir kvalifikacija, neleidimas dirbti ir kt.;

5.3. seksualinis smurtas — késinimasis ne tik | asmens sveikatg, asmens kiino
nelie¢iamumag, bet ir socialing laisve, asmenybés garbe ir oruma, t. y. tuo paciu metu seksualiniame
smurte pasireiskia fizinio ir psichologinio smurto ir priekabiavimo bruoZai. Sis smurtas pasireiskia
jvairiomis formomis, pvz.: juokais ar $aipymusi i§ kito darbuotojo seksualumo ar kiino, jZeidZian€iy
parei$kimy darymas, jZeidinéjimas, pravardZiavimas dé¢l asmens seksualiniy nuostaty ar elgesio ir kt.;

5.4. psichologinis smurtas — asmens jZeidingjimais, nepagristy pastaby teikimu,
grasinimais, draudimais, ggsdinimais, Zeminimais, uzgauliojimais ir kitu netinkamu elgesiu, kuriuo
sickiama darbuotojg jskaudinti, jbauginti, sumenkinti ar jstumti j bejége padétj, priversti suvokti
priklausomybe, atlikti tam tikrg veiksma ar paklusti smurtautojui. Labai paplitusi psichologinio
smurto ir priekabiavimo darbe atmaina yra Zodinis/verbalinis smurtas, t. y. bet kokia jZeidZianti kalba,



kuria siekiama paZeminti, sugédinti ar grasinti darbuotojui. Tai gali pasireiksti (bet neapsiriboja)
grasinimais, prasivardZiavimais, Saukimu, rékimu, siautéjimu, terorizavimu, atsisakymu kalbétis ir
kt. DaZniausiai psichologinis smurtas darbe pasireiskia kaip (sarasas nebaigtinis):

5.4.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar
fizinj skausmg ar praradimg (pvz.: grasinimai atleisti i§ darbo, bloginti darbo salygas, sudarant darbo
grafikus ir kt.);

5.4.2. pasiekimy nuvertinimas (pvz., nepagrista kritika darbuotojui dél atlikty uzduo¢iy,
siekiant jj Zeminti, jZeisti ir kt.);

5.4.3. 3meiztas (pvz., tikrovés neatitinkangios informacijos, galin¢ios padaryti Zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

5.4.4. pasikartojangios neigiamos pastabos (pvz., nemalonis skirtingo turinio komentarai ir
kt.);

5.4.5. ignoravimas (pvz.: izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.);

5.4.6. manipuliavimas (pavyzdZiui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo
kriivis, manipuliavimas darbo uZzmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

5.4.7. sarkazmas (pvz.: piktas paSiepimas, kandi ironija ir kt.);

5.4.8. noras i&juokti (pvz.: darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai
yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos paSaipios pastabos apie
darbuotojg ar asociatyviis juokai, sukuriama priesiska ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi
uZgauliojamas, Zeminamas ir kt.);

5.4.9. riksmai (pvz.: bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

5.4.10. vie$as Zeminimas (pvz., Zeminantys komentarai darbuotojo atZvilgiu, komentarai,
kuriais siekiama darbuotoja paZeminti, sumenkinti, panieka ir kt.);

5.4.11. jZeidimai, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjima savimi, jskaitant ir vieSg
paZzeminima;

5.4.12. veiksmy, pareiSkimy ar gesty, kurie nukreipti j darbuotojo savigarbg ir saviverte,
siekiant paZeminti, naudojimas;

5.5. priekabiavimas — suprantamas kaip nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés,
tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZitiry, amZiaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba
jZeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar
jZeidZianti aplinka. Prickabiavimo metu gali buti taikomi jZeidiis komentarai, juokeliai, Zeminimas,
nesidalijama svarbia informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy,
ignoruojamas, jam skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan.

5.6. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uZgaulus, zodZiu, raStu ar fiziniu
veiksmu isreik3tas seksualinio pobiidzio elgesys su darbuotoju, turint tiksla pakenkti asmens orumui,
ypaé sukuriant bauginandig, priesiska, ZeminancCia ar jZeidZiancig aplinkg.

III SKYRIUS .
DARBUOTOJU ELGESIO (ETIKOS) TAISYKLES

6. Bendrovéje draudZiamas bet kokio pobiidzio smurtas. Darbuotojy tarpusavio santykiai
grindZiami pasitikéjimu, saZiningumu, draugiskumu, takti¥kumu ir mandagumu. Darbuotojai su
kolegomis privalo elgtis pagarbiai, laikytis saZiningos konkurencijos bei profesinio solidarumo
principy ir padéti vieni kitiems profesinéje veikloje.

7. Vadovaudamiesi pavyzdinio elgesio principu, darbuotojai savo i§vaizda, kalba ir elgesiu
rodo pavyzdi, laikosi visuotinai pripaZinty elgesio taisykliy; yra tikslas, punktualiis, nepriekabiauja,
nesmurtauja, nesikeikia, yra tolerantiski, elgiasi pagarbiai, konfliktines situacijas sprendZia taikiai ir
mandagiai; elgiasi geranoridkai ir pakandiai, nepaisant asmens savybiy, turtinés ar visuomeninés
padéties, paZifiry; visose situacijose veikia profesionaliai ir humaniskai, teikia ta informacija, pagalbg
ar paslaugg, kuri yra butina, bet kartu geba teisingai ir taktiskai atmesti neteisétus praSymus;
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konfliktinémis aplinkybémis elgiasi objektyviai ir nesaliskai, iSklauso abieju pusiy argumentus bei
ieSko objektyviausio sprendimo; pripazjsta savo klaidas ir jas taiso arba siiilo taisyti; nereiSkia
paniekos kolegoms, pavaldiniams, vadovams, nejZeidinéja, nepliista, seksualiai ir Kitaip
nepriekabiauja.

8. Darbuotojai privalo laikytis geranoriskumo principo ir vengti: asmeninio jZeidinéjimo,
orumo Zeminimo; kito darbuotojo darbo menkinimo; apkalby ir $meizto apie kolegas skleidimo,
reputacijos menkinimo; neigiamy emocijy demonstravimo.

9. Bendrovés vadovai privalo: mandagiai bendrauti su pavaldiniais; netoleruoti asmens
jZeidinéjimo ar Zeminimo; sukurti vadovaujamame skyriuje darbingg ir draugiSka aplinka, uZkirsti
kelig konfliktams, Salinti nesutarimy prieZastis; pastabas dél pavaldiniy klaidy ir darbo trikumy
reik$ti korektidkai; stengtis paskirstyti darbg padalinyje tolygiai, kad buty efektyviai panaudoti
kiekvieno pavaldinio gebéjimai ir kvalifikacija; vieSai nereik$ti savo simpatijy ar antipatijy
pavaldiniams ir kitiems darbuotojams; skatinti pavaldinius reiksti savo nuomone¢ darbo klausimais ir
ja i8klausyti; deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus; buti reiklus ir teisingas pavaldiniams,
visada prisiminti, kad savo elgesiu ir darbu jis turi rodyti jiems pavyzdj. Darbuotojai su vadovais turi
bendrauti korektiskai ir vykdyti visus teisétus jy nurodymus. Pastebéjes vadovo klaida, darbuotojas
turi taktiskai apie tai pranesti tam vadovui.

10. Darbuotojo bendravimas turi biti dalykiskas, profesionalus, pagarbus ir objektyvus,
esant bitinybei, kritika dél darbo funkecijy vykdymo i$sakoma konstruktyviai bei dalykiskai.

11. Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

11.1. darbo vietose, jskaitant vie$gsias ir privadias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio
Zinioje ar atlieka jam pavestas pareigas;

11.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

11.3. su darbu susijusiy i$vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

11.4. su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravima informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

11.5. pakeliui j darba ar i8 darbo.

IV SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS, SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

12. Pagrindinis skiriamasis smurto ir priekabiavimo poZymis — prievartg taikancio asmens
siekimas psichologiskai dominuoti. Smurtas atpaZjstamas pagal kelis poZymius: pasikartojima,
trukme, stipréjimg, piktnaudZiavimg valdzia ir ty&inj elgesi, o atsiskleidZia per organizacines
priemones, socialing darbuotojo ar darbuotojy grupés izoliacijg, priekabiavimo veiksmus, kuriais
késinamasi ] asmens privadia erdve, verbaline agresija, ggsdinimg ar net fizin¢ prievarta bei gandy
apie asmenj skleidimg. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti tiek vadovui taikant jj prie§
pavaldinj, tiek ir atvirks¢iai.

13. Smurtas ir priekabiavimas i§ esmés atitinka §iuos poZymius:

13.1. siekiama padaryti arba daromas fizinis, psichologinis, seksualinis ar ekonominis
poveikis, ir / arba

13.2. jZeidZiamas asmens orumas, ir / arba

13.3. sukuriama bauginanti, prie$iska, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka, ir / arba

13.4. atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné ir / ar neturtiné zala.

14. Smurtas ir priekabiavimas gali pasireiksti (sarasas nebaigtinis):

14.1. tiesioginiais arba netiesioginiais grasinimais ar kaltinimais, siekiant sukelti emocinj ar
fizinj skausmag, ar praradima (pvz., grasinimai atleisti i§ darbo, bloginti darbo salygas ir kt.);

14.2. pasiekimy nuvertinimu (pvz., nepagrista kritika darbuotojui d¢l atlikty uZduo€iy,
siekiant jj Zeminti, jZeisti ir kt.);

14.3. fiziniu, psichologiniu ar seksualiniu poveikiu;



14.4. neetiSku elgesiu;

14.5. nepagarbiu elgesiu kity asmeny atZzvilgiu;

14.6. grasinimais;

14.7. 3meiztu (pvz., tikrovés neatitinkan¢ios informacijos, galin¢ios padaryti Zalos asmens
garbei ir orumui, paskleidimas. Smeiztu daznai siekiama apkaltinti kita asmenj nebiitais dalykais ir
kt.);

14.8. pasikartojan¢iomis, nepagristomis neigiamomis pastabomis (pvz., nemalonis
skirtingo turinio komentarai ir kt.);

14.9. ignoravimu (pvz., izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,
nesidalinimas informacija ir kt.);

14.10. manipuliavimu (pvz., atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo kriivis,
manipuliavimas darbo uZmokes¢iu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

14.11. nepagrista kritika (pvz., destruktyvi kritika darbuotojui dél atlikty uzduoliy ji
Zeminant, siekiant jZeisti ir kt.);

14.12. sarkazmu (pvz., piktas pasiepimas, kandi ironija ir kt.);

14.13. noru i§juokti (pvz., darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo pajuokai
yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos paSaipios pastabos apie
darbuotojg ar asociatyvils juokai, sukuriama prie$iska ir neetiska aplinka, kurioje darbuotojas jauciasi
uZgauliojamas, Zeminamas ir pan.);

14.14. riksmais (pvz., bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

14.15. viedu zeminimu (pvz., Zeminantys komentarai, juokai, pokstai darbuotojo atzvilgiu,
darbuotojo sumenkinimas, panieka, neapykantos kalba ir kt.);

14.16. fizine prievarta — ty¢inis ir nepageidautinas veiksmas (pvz., kums¢iavimas, musSimas,
spyrimas ar kt., dél kurio patiriama trauma arba suzalojimas);

14.17. jkalinimu, izoliavimu, atskyrimu nuo socialiniy veikly;

14.18. asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinu ar nepageidaujamu, uZgauliu,
70dZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreik3tu seksualinio pobiidZio elgesiu, kuriuo siekiama sukurti arba
sukuriama asmeniui, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, prieSiska, jam nemaloni, Zeminanti ar
ZeidZianti aplinka;

14.19. nepageidaujamu fiziniu kontaktu (pvz., pleksteléjimas, glostymas, glamonéjimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuéiuoti, bu¢iavimas ir kt.) ar tokio kontakto reikalavimas;

14.20. jzeidzianéiy paveiksléliy, uzrasy ar kitos medziagos demonstravimu, jZeidZianciais
gestais;

14.21. pornografiniy ar seksistiniy nuotrauky, paveiksléliy, teksty demonstravimu ar
siuntimu;

14.22. jkyriu siekiu bendrauti, asmens sekimas ar informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai
nesusije su atlickamomis darbinémis funkcijomis;

14.23. grasinimais ar kitokiu bauginanéiu elgesiu, kuriuo siekiama riboti asmens
apsisprendimo laisve;

14.24. poveikiu darbuotojui, siekiant tam tikro su darbo funkcijy atlikimu nesusijusio
elgesio, paslaugy ar seksualiniy paslaugy;

14.25. jzeidimais, siekiant pakirsti darbuotojo pasitikéjima savimi, jskaitant ir vieSa
pazeminima;

14.26. kitu nepriimtinu elgesiu ar jo grésme, kuriuo siekiama padaryti fizinj, psichologinj,
seksualinj ar ekonominj poveiki, ar tokiu elgesiu jZeidZiamas asmens orumas arba sukuriama
bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka ir / ar atsirado arba gali atsirasti fiziné, turtiné
ir / ar neturtine Zala.

15. Smurtu ar priekabiavimu néra laikoma:

15.1. pagrista konstruktyvi darbiné kritika — darbdavys turi teis¢ vertinti darbuotojo
dalykines savybes, darbo rezultatus. Veiklos vertinimo metu darbuotojui gali buti jvardijami jo
atliekamo darbo trukumai ir privalumai, isreiSkiamos pastabos;
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15.2. reiklumas — darbdavys gali tikrinti, ar darbuotojas laikosi pavesty pareigy, reikalauti
laikytis lokaliniy teisés akty reikalavimy (atvykti j darbg laiku ir kt.);

15.3. tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesusipratimai, diskusijos ar nuomoniy nesutapimai
savaime negali buti vertinami kaip smurtas;

15.4. kiti atvejai, neatitinkantys Apraso reikalavimy.

V SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS PRIEMONES

16. Bendrovéje idskiriami pirminiai, antriniai ir tretiniai smurto darbe prevenciniai veiksmai
(priemones):

16.1. pirminé prevencija — veiksmai pasalinti smurto apraiSkas ir taip sumazinti neigiama jo
jtaka darbuotojams, t. y. psichosocialinés ir fizinés darbo aplinkos gerinimas (darbo aplinkos
keitimas; darbuotojy jtraukimas; griztamojo ry$io suteikimas); smurto ir priekabiavimo atvejy
registravimas ir organizacijos kultiiros ugdymas;

16.2. antriné prevencija — prie§ smurtg ir priekabiavima nukreiptos Bendroves politikos
formavimas. Antrinés prevencijos jgyvendinimo metu darbuotojai informuojami apie galiojant] prie$
smurtg ir priekabiavimg nukreipta Aprasa, organizuojami mokymai vadovams ir darbuotojams
smurto ir priekabiavimo prevencijos temomis. Darbuotojai mokomi: kaip nustatyti galimas smurto ir
priekabiavimo situacijas; kokie galimi smurto ir priekabiavimo $alinimo sprendiniai; bendravimo
igtidziy, kurie padéty iSvengti smurto, prickabiavimo ar ji sumazinti; kaip skatinti teigiamg aplinka
darbe;

16.3. tretiné prevencija — pagalba smurtg ir priekabiavima patyrusiems asmenims ir taikoma
atsakomybé smurtautojams, pvz., smurtg ar priekabiavimg patyrusiam darbuotojui uztikrinama
reintegracija | darboviete arba, esant galimybéms, perkélimas j kita darba, atostogos ir pan. Bendrove,
pagal turimas finansines galimybes, uztikrina visy reikalingy specialisty (psichology, psichiatry ir kt.)
pagalbg smurtg patyrusiems darbuotojams, kurie gali jausti nerima, baime, irzluma, miego sutrikimus,
pykti, susierzinima ir kt.

17. Siekiant mazinti arba eliminuoti psichologinj stresa darbe gali biiti derinami visi
prevenciniai veiksmai kartu.

18. Darbuotojai turi teise: j saugias darbo salygas, taip pat ir | darbo vieta be smurto apraisku;
i aidkiai apibréZtg vaidmenj darbe ir atsakomybe; ripintis savo darbo kulttiros puoseléjimu ir
bendravimo kokybe, derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius; aktyviai dalyvauti vertinant
profesine rizika; aktyviai dalyvauti jgyvendinant prie§smurting politika ir kuriant strategija; naudotis
priemonémis, kurios numatytos Aprase; netoleruoti prie§ juos ir kitus asmenis nukreipto smurto ir
priekabiavimo; pranesti apie patirtg smurto ar priekabiavimo atvejj Siame Aprase nustatyta tvarka.

19. Sio Apraso paeidimas, jvertinus konkredias aplinkybes, gali buti pripaZjstamas
Siurksciu darbo pareigy pazeidimu.

5 VI SKYRIUS
PRANESIMU APIE SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJUS
TEIKIMAS IR REGISTRAVIMAS

20. Darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito asmens yra priekabiaujama ir (ar)
naudojamas smurtas, Bendrovés direktoriaus jsakymu paskirtam UZ smurtg ir priekabiavimg
atsakingam asmeniui (toliau — Atsakingas asmuo) nurodytu elektroniniu pastu ar kitu jam priimtinu
biidu pateikia patvirtintos formos pranesimg (1 priedas).

21. Pranes$imas pateikiamas per kiek jmanoma trumpiausia laikg nuo skundZiamy veiksmy
padarymo arba paaiskéjimo dienos. Jame turi biti nurodyti i§samus paaiSkinimai apie patirto smurto
ir (ar) priekabiavimo situacijg, smurto aprai$kas ir aplinkybes, nurodyti galimi liudytojai, prideti
turimi jrodymai.
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22. Atsakingas asmuo prane$imus apie galimg smurtg ir (ar) prickabiavima registruoja
nevieSame registre (2 priedas).

23. Jei prane§imas gaunamas paStu, uz dokumenty registravimg atsakingas darbuotojas
prane§imo neregistruoja ir nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng ji perduoda Atsakingam
asmeniui, kuris uZregistruoja jj tam skirtame registre.

24. Atsakingas asmuo apie gautg prane§ima, nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo
diena, informuoja Bendrovés direktoriy, o jam nesant — ji pavaduojantj asmenj.

VII SKYRIUS ]
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMAS

25. Siekiant taikiai i§spresti kilusius nesutarimus ir esant nukentéjusio darbuotojo praSymui,
Bendrovés direktorius gali taikyti neformaly pokalbj su skundZiamuoju darbuotoju, dalyvaujant ar
nedalyvaujant besiskundZian¢iam asmeniui ir, atsizvelgdamas j prane§imo turinj, ne véliau kaip per
3 darbo dienas nuo prane§imo gavimo dienos sudaro komisijg smurto ir priekabiavimo darbe atvejui
tirti (toliau — Komisija).

26. Komisija sudaroma i§ ne maziau kaip 3 nariy. Vienas i$ komisijos nariy skiriamas
pirmininku. ] Komisijg gali buti jtraukiamas Bendrovés darbuotojas (-ai), darbuotojy atstovas (-ai),
darbuotojy atstovas (-ai) saugai ir sveikatai, Atsakingas asmuo, kitas (-i) asmuo (-enys), nesantis (-
ys) Bendrovés darbuotojas (-ai).

27. Prane$imo tyrimas atlickamas per 15 darbo dieny nuo pavedimo atlikti tyrima.
Prane$imo nagrinéjimo metu privaloma prasyti galimai smurtaujancio ar priekabiaujancio darbuotojo
paaiskinimo.

28. Atlikus tyrimg per 2 darbo dienas suraSoma tyrimo i$vada ir pateikiama Bendrovés
direktoriui.

29. Komisijos nariai, prie$ pradédami darbg, pasiraso konfidencialumo pasiZzadéjima saugoti
informacija, kuri jiems taps Zinoma dél nagrinéjamo atvejo, ir jos neatskleisti. Komisijos narys
privalo nusisalinti, jeigu yra aplinkybiy, galinéiy kelti pagristy abejoniy dél jo nesaliSkumo (pvz.,
artimi ry$iai su $alimi, tiesioginis pavaldumas, dalyvavimas konflikte ar kt.). Nusi$alinimo klausimag
sprendZia Bendrovés direktorius (ar jj pavaduojantis asmuo), prireikus paskirdamas kita narj.

30. Prane$imy apie smurtg ir priekabiavimg tyrimas grindziamas $iais pagrindiniais
principais:

30.1. betarpiSkumo — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
skundZiamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus dél savo
veiksmy;

30.2. operatyvumo — prane§imai nagrinéjami per kiek imanoma trumpiausia termina;

30.3. pagalbos nukentéjusiajam — gavus prane$img dél priekabiavimo ir (arba) smurto,
sudaromos psichologiskai saugios darbo salygos;

30.4. objektyvumo ir nelaliskumo — tyrimas atliekamas objektyviai, neturint iSankstiniy
nuostaty dél aplinkybiy vertinimo;

30.5. nekaltumo — skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél
pazZeidimo ar jo netinkamo elgesio.

31. Bendrovés darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurtg ir priekabiavimg darbe,
veiksmy schema pateikta 3 priede.

VIII SKYRIUS )
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJO NAGRINEJIMO PROCEDURA

32. Pagrindinés Komisijos funkcijos:
32.1. jvertinti gautg informacijg apie patirta smurta ir prickabiavimg per jmanomai
trumpiausig laika, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pranesimo gavimo dienos;



32.2. apklausti praneS$ima pateikusj asmenj ir asmenj, kurio elgesys skundZiamas (3alys
apklausiamos atskirai). Prireikus apklausti kitus asmenis, galin¢ius suteikti papildomos informacijos,
jei to pageidauja pranesimg pateikes darbuotojas;

32.3. esant bitinybei, surinkti papildomg informacija, susijusig su prane$imu, i$siaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

32.4. iSnagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj per imanomai trumpiausia laika, bet
ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo pavedimo atlikti tyrima;

32.5. iSnagrinéjus smurto ir prickabiavimo darbe atvejj, pateikti iSvada Bendrovés
direktoriui.

32.6. praneS§imo tyrimo terminas gali biiti pratgsiamas tik tuo atveju, jei dél pateisinamy
aplinkybiy (ligos ir pan.) néra galimybés apklausti nukentéjusiojo, skundZiamojo ar liudytojo.
Sprendima dél termino pratesimo priima Bendrovés direktorius.

33. Komisija turi teise:

33.1. sifilyti Bendrovés direktoriui nukentéjusiam suteikti kasmetines atostogas ne pagal
numatyta grafika, kol bus nagrinéjamas pranesimas;

33.2. jei sunku i$siaiskinti nepriimtino elgesio aplinkybes ar abejojama praneSimo dél patirto
nepriimtino elgesio pagristumu, suderinus su Bendrovés direktoriumi, kreiptis konsultacijai j
psichologg;

33.3. teikti pasitlymus Bendrovés direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo
nukentéjusiojo ir asmens, kuris elgési ar galimai elgési nepriimtinai, atzvilgiu;

33.4. rekomenduoti Bendrovés direktoriui atmesti pranesima, kaip nepagrista.

34. Nagrinéjant smurto ir priekabiavimo darbe atvejus, pirmiausia problemos sprendziamos
neformaliosiomis priemonémis — pokalbis su smurtautoju (-ais), psichologo konsultacijy
rekomendavimas, Zodinis }spéjimas ir pan. Jei neformaliy priemoniy nepakanka, darbuotojui (-ams),
taikomos Darbo kodekse numatytos priemonés (jskaitant drausmine atsakomybe). Drausminés
priemonés numatomos ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant j abiejy smurto ir priekabiavimo
ivykyje dalyvavusiy asmeny paaiskinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo elgesi,
objektyviai juos isklausius.

35. Darbuotojas, patyrgs ar pastebéjes smurto ir priekabiavimo darbe atveji, ivykyje
dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir kiti darbuotojai privalo
bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalingg informacijg.

36. Bendrovés direktorius, jvertines Komisijos i§vada, priima sprendimg pritarti ar nepritarti
i§vadai.

37. Darbuotojui, praneSusiam apie patiriamg smurtg ir priekabiavima, taip pat darbuotojui,
dél kurio elgesio buvo atliktas vidinis smurto ir priekabiavimo atvejo tyrimas, ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo Bendrovés direktoriaus sprendimo priémimo rastu pateikiamas minétas sprendimas
bei Komisijos iSvada arba jos iSrasas, uztikrinant asmens duomeny apsauga.

38. Bendrovés direktorius, pritares Komisijos iSvadai, kurioje pripaZintas smurto ir
priekabiavimo darbe fakto buvimas:

38.1. sprendzia klausimg dél poveikio priemonés (-iy) taikymo smurtg ir priekabiavimg
taikiusiam darbuotojui;

38.2. organizuoja darbuotojams seminara, diskusija ar mokymus konkre¢iam atvejui aktualia
tema arba taiko kitas prieinamas priemones jvykio eskalacijai ir galimoms pasekméms sumazinti.

39. Bendrovés direktorius, pritares Komisijos i§vadai, kurioje nepripaZintas smurto ir
prickabiavimo darbe fakto buvimas, laikydamasis proporcingumo principo, papildomai primena
darbuotojams (siuncia el. laiskus, organizuoja seminarg, diskusija ar mokymus) apie smurto ir
priekabiavimo darbe poZymius, apraiSkas, pagarbaus elgesio standartus ir kitus aktualius klausimus.

40. Mokymai apie smurto ir priekabiavimo darbe poZymius, apraiskas, pagarbaus elgesio
standartus ir kitus aktualius klausimus privalomi visiems darbuotojams.



IX SKYRIUS .
APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA PRANESUSIU IR NUKENTEJUSIU
ASMENU APSAUGOS PRIEMONES IR JIEMS TEIKIAMA PAGALBA

41. Bendrové uztikrina reikiamos pagalbos teikimg nukentéjusiesiems nuo smurto ir
priekabiavimo darbe.

42. Bendrové uztikrina darbuotojy, pateikian¢iy prane$ima deél smurto ir priekabiavimo
darbe atvejo, konfidencialumag, objektyvuma ir neSalikumg visy smurto ir priekabiavimo darbe
atvejo dalyviy atzvilgiu.

43. Bendroveé uZtikrina, kad darbuotojai, pateike pranesimag dél patirto ar pastebéto smurto
ir (ar) priekabiavimo darbe atvejo, taip pat darbuotojai, patyre smurta ar priekabiavima, nebtity
persekiojami ir biity apsaugoti nuo priesisko elgesio, diskriminavimo ar kity neigiamy pasekmiy.

44. Bet koks persekiojimas, bauginimas, prie§iskas elgesys ar kitos neigiamos priemoneés
prie§ darbuotoja, pranesusj arba patyrusj smurtg ar priekabiavimg, yra draudziamos ir yra laikomos
darbo pareigy pazeidimu, uz kurj gali biti taikoma jstatymy numatyta atsakomybé.

45. Apie smurtg ir priekabiavimg praneSusiems arba patyrusiems asmenims teikiama
pagalba nurodyta Apraso 16.3 punkte (tretiné prevencija).

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Darbuotojams, pateikusiems prane§imag apie galimg smurto ir priekabiavimo darbe
atvejj, nustatyta tvarka, uZtikrinamas konfidencialumas pagal galiojancius teisés aktus.

47. Apra$o pazeidimas gali buti laikomas darbo pareigy pazeidimu, ir taikoma atsakomybé,
numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

48. ApraSas gali biti keiGiamas, pripaZjstamas netekusiu galios Bendrovés direktoriaus
jsakymu.




UAB ,,Mazeikiy vandenys* smurto ir
priekabiavimo darbe prevencijos politikos ir
prane§imy nagrin€jimo tvarkos apraso

1 priedas

PRANESIMAS
APIE UAB ,MAZEIKIU VANDENYS*
GALIMAI PATIRTA SMURTA IR (AR) PRIEKABIAVIMA

UAB ,,Mazeikiy vandenys*
Uz smurtg ir priekabiavimg Atsakingam asmeniui

(data)

Bendrieji duomenys:

Darbuotojo pareigos:

Darbuotojo vardas ir pavardé:

Galimai  patirto  smurto ir  (ar)
priekabiavimo data, vieta, laikas, kitos
svarbios faktinés aplinkybés:

Kokia smurto forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

L1 Fizinis smurtas: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, kums§telé¢jimas, spjaudymas, daikty
atiminéjimas ar gadinimas ir kt.)

T Psichologinis smurtas: 7cidZiantys ZodZiai, pastabos, grasinimai, draudimai, gasdinimai,
kaltinimai, nesikalbéjimas, tyl&jimas, ignoravimas, paty¢ios, savo nuomonés primetimas kitam
Zmogui, siekiant savo tiksly ir kt.

L1 Ekonominis smurtas: Z7eminimas dél ekonominés priklausomybés, patirtos ar patiriamos
ekonominés Zalos, daromas poveikis susidoroti finansiskai, grasinimas neskirti skatinimo priemoniy
ar nutraukti jy mokéjimag ir kt.

U] Seksualinis smurtas: nepageidaujamas, uzgaulus, zodZiu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikstas
seksualinio pobiidZio elgesys ir kt.

Kita (trumpai aprasykite):

Ar tai pasikartojantys veiksmai, trunkantys ilga laika
(pateikite papildoma svarbig informacija)?

Duomenys apie galimai smurtaujantj (-¢ius) ir (ar) priekabiaujantj (-¢ius) asmenij (-is):

Darbuotojo (-y) pareigos:

Darbuotojo (-y) vardas ir pavardé:

Galimai maciusiy, Zinanciy (liudininky) vardas,
pavardé, pareigos, kita svarbi informacija:

ISsamesné informacija apie ivyki:

(darbuotojo vardas ir pavard¢) (parasas)
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UAB ,,Mazeikiy vandenys® smurto ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos ir prane$imy nagrinéjimo
tvarkos apraso

Eil.

Pranesimg teikiancio | Pateikimo data
asmens

2 priedas
UAB ,,MAZEIKIU VANDENYS* SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE
PRANESIMU REGISTRAS
Trumpas smurto ir Priimtas
priekabiavimo darbe atvejo sprendimas

Vardas Pavardé

aprasymas
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UAB ,,Mazeikiy vandenys® smurto ir priekabiavimo
darbe prevencijos politikos ir praneSimy nagrinéjimo

tvarkos apraso
3 priedas

UAB ,MAZEIKIU VANDENYS“ DARBUOTOJU, PATYRUSIU ARBA GALIMAI
PATYRUSIU SMURTA IR PRIEKABIAVIMA DARBE,

VEIKSMU SCHEMA

VEIKSMU SCHEMA

(prane$éjas ar nukentéjusysis savo nuoZiiira sprendZia j kg kreiptis ir kam pranesti - tiesioginiam vadovui,
Bendrovés direktoriui ar uZ smurtg ir priekabiavimg Atsakingam asmeniui)

e

gali kreiptis j

Netinkamas
darbuotojo
elgesys

-

-

Netinkamas
tiesioginio
vadovo elgesys

gali pranesti

Visais atvejais,
iskaitant kai
darbuotojas

negauna

Tiesioginj vadova ‘

/

UZ smurtg ir
priekabiavimg
Atsakingam
asmeniui

%

\

v

Bendrovés
direktoriy

»

Perduoda informacija
Atsakingam asmeniui

4 N

Bendrovéje nustatyta
tvarka organizuojamas
atvejo nagrinéjimas

N J

a I

Svarsto gauta
informacija ir
nurodo Atsakingam
asmeniui organizuoti
atvejo nagrinéjima

g o

- Profesing  sgjungg, darbo taryba,
darbuotojy atstovus;

- Valstybing darbo inspekcija;

- Darbo gin¢y komisija;

- Generaling prokuratirg (norint gauti
pranes¢jo statusa);

K Bendrosios kompetencijos teismus.

P




